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110年新北市性別友善公廁概況分析 

一、前言 

我國為國際化的進步國家，公共廁所是國家的門面之一，也與民眾的生活息息相關，

同時更是現代城市不可或缺的基本設施。而近年性別平等的議題逐漸受到重視，男女廁所

比例亦是性別平等的指標之一。本文針對新北市(以下簡稱本市)男女廁所個數比率與各直

轄市列管公廁註1數量比較分析，進一步探討現有公廁是否足夠。 

二、本市公廁概況 

110 年現有列管公廁座數共計有 5,853 座(如表一)，廁所共有 16,406 個，其中男性廁

所個數有 7,439個，占 45.34%；女性廁所個數有 5,284個，占 32.21%；不分男女之廁所個

數有 3,683個，占 22.45%。與去 (109）年比較，現有列管公廁個數增加 247座；廁所個數

減少 4,552個，其中男性廁所個數減少 4,444個，女性廁所個數減少 2,045個。 

另為因應性別平權及多元性別潮流，在各項社會建設上尊重不同性別特質，並重視其

需求是全球先進國家未來的趨勢；公廁長期以來為了維護性別隱私，在男女性別上，無論

是空間、如廁設施等皆進行明確的區分，但隨著多元性別及各種使用需求逐漸受到重視，

本市著手推動性別友善公廁建置，在確保如廁隱私下，滿足民眾需求同時提高公廁使用效

率，打造新北成為「性別友善之都」。 

本市 110 年不分男女廁所增加 1,937 個，此項較去年增加 110.94%，所占比例亦上升

了 14.12個百分點(如圖一)，除了可以解決男、女廁所空間配置比例不均的問題，亦兼具親

子廁所功能，增加廁所的使用彈性，提供多項友善設施，滿足使用者及親子間的如廁需求，

營造性別友善空間。  
 

表一 本市 106 年至 110 年公廁概況 

項目 106 年底 107 年底 108 年底 109 年底 110 年底 

現有列管公廁座數(座) 7,910 5,720 5,915 5,606 5,853 

廁所個數(個) 38,333 24,478 20,818 20,958 16,406 

男性廁所個數(個) 

小計 21,470 13,821 12,038 11,883 7,439 

座式 4,471 3,267 3,099 3,033 1,284 

蹲式 4,706 2,812 2,224 2,209 1,135 

小便斗 12,293 7,742 6,715 6,641 5,020 

女性廁所個數(個) 

小計 14,229 9,063 7,193 7,329 5,284 

座式 4,619 3,691 3,061 3,135 2,602 

蹲式 9,610 5,372 4,132 4,194 2,682 

不分男女廁所個數(個) 2,634 1,594 1,587 1,746 3,683 

資料來源：新北市政府環境保護局 (圖一亦同)。 

 
註1列管公廁:指各縣（市）編有列管編號，並列管建檔督查者；座數之計算，以同一列管編號者，計 1 座。 

例如:某公園，同一地點之公廁，分男、女公廁兩棟建築物，但編為同一列管編號，計為 1 座。 
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110年底臺北市列管公廁為7,600座占全國16.13%，為六都比例最高者，次之為臺中市

為5,995座占12.72%(如表二)；若以成長比例來看最高的是本市及臺中市，分別成長了4.41%

及4.03%，下降幅度最高的則是高雄市及臺北市，下降幅度分別為4.33%及1.14% (如圖二)。 

 

表二    106 年至 110 年各直轄市現有列管公廁座數          單位： 座 

年別 

地區別 

全國 新北市 臺北市 桃園市 臺中市 臺南市 高雄市 

106 年底 55,911 7,910 11,140 3,270 6,652 5,472 5,946 

107 年底 45,433 5,720 8,134 3,333 5,772 5,287 4,851 

108 年底 45,761 5,915 7,671 3,507 5,916 5,288 4,657 

109 年底 46,162 5,606 7,688 3,686 5,763 5,690 4,615 

110 年底 47,131 5,853 7,600 3,725 5,995 5,731 4,415 

  資料來源：行政院環境保護署環保統計資料庫(圖二亦同) 
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圖一 本市106年至110年建檔公廁個數比例
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三、公廁金質獎-友善綜合組 

為持續提昇本市境內列管公廁之環境衛生潔淨品質，提供民眾優質清新的如廁環境，

本局自 97 年起辦理公廁金質獎評比，而近六年參與公廁金質獎的單位非常踴躍，平均有

100個公廁管理單位報名參加，每年得獎單位平均為 47個，參與單位數量有漸漸提升之趨

勢(如圖三)，顯示有越多的公廁管理單位對於列管公廁的潔淨品質更加重視，並能透過競

賽提供更乾淨的如廁空間與貼心公廁服務。 

公廁金質獎原有公設機關組、交通運輸組、觀光遊憩組及營業場所組，有鑑於臺灣已

逐漸邁入高齡化社會，且性別平等與友善已是全球的趨勢，109 年度特別新增「友善綜合

組」，鼓勵公廁管理單位除注重公廁之清潔及硬體維護外，同時落實性別友善或輔助弱勢等

理念及作為。另為因應性別平權及多元性別潮流，109 年也特別訂定「新北市性別友善公

廁設置原則」作為未來各單位推廣性別友善公廁之參考。 

友善綜合組的評分項目著重於「友善指標」，佔評分標準 40%，包含公廁之隱密性、安

全性、友善措施(設置不同需求者高度之洗手台等)及文宣及標語，舉例來說，捷運頂埔站

親子廁所以及十三行博物館男女廁，有放置尿布床供民眾使用，洗手台旁也有加裝扶手增

加其安全性。而為推動性別友善如廁空間，並解決男女等待廁所時間不均等問題，本市秘

書處將市民廣場公廁原男女分側之牆面打除，在各廁間設隔間，不同於傳統型態的廁所，

性別友善強調不分性別、年齡，都是由同一入口進入。此外，也越來越多的男廁內設有尿

布平台，破除以往的性別刻板印象。 
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圖三 公廁金質獎近年參與情形

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、性別友善廁所標章 

公廁長期以來為了維護性別隱私，在男女性別上，無論是空間、如廁設施等皆進行明

確的區分，但隨著多元性別及各種使用需求逐漸受到重視，新北市也著手推動性別友善公

廁建置。性別友善廁所不同於一般公廁常常以性別區分廁間，而是標示便器種類顯現空間

規劃，顧及親子同時如廁的需求，也化解照顧者出現於異性廁間內之尷尬氛圍，讓非傳統

性別認同的市民朋友也可以安心如廁。 

為了因應性別平權潮流，本市更於110年首創「新北市性別友善廁所標章」，以英文單

字all代表「All Gender」全性別的概念(如圖四)，而英文字母ll以圖地反轉方式呈現，整體

設計像2個人中間還有隱含第3個人，代表多數眾人的意思，意即大眾皆可適用。 

評核內容包含「理解設置精神」、「使用交流溝通」「確保使用隱私」、「提高如廁

安全」等性別友善條件，符合條件者皆可提出申請，並由環保局會同性平委員及專家學者

現場評核通過後，就可核發標章，藉由統一標章，使民眾經過時就可清楚知道該公廁為性

別友善廁所，並透過標章「中性」、「簡約」的外型傳達「性別無分化、友善不侷限」，

讓性別友善落實於生活中! 
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圖四 新北市性別友善廁所標章材質設計圖 

五、結論 

近年來本市除舉辦有「公廁奧斯卡」之稱的公廁金質獎活動外，也積極推動公廁評鑑

計畫、公廁健檢以及將硬體設備更新改善，另本市環保局依環保署「公廁環境整潔檢查表」

將公廁分特優、優等及普通級，目前公廁優等級已達99.81%，在提升公廁數量的同時，也

希望能讓市民擁有更好的如廁環境，力求顛覆「城市廁所理論」，改變以往國民對公廁的觀

感。 


